
Contadores inteligentes de eletricidade 

 

Os consumidores de eletricidade terão acesso a novas melhorias nos equipamentos de 

medição da eletricidade consumida, com o aparecimento dos novos contadores inteligentes 

de eletricidade, com um sistema de telecontagem incluida. Estes novos equipamentos de 

contagem de eletricidade, serão instalados por todo o país, pela própria distribuidora em 

Portugal, e sem qualquer custo para o consumidor. 

Não sendo relevante a empresa que cada um tenha contratada, a distribuidora nacional 

comunicará com os clientes, através de carta, onde irá constar uma data e hora para alteração 

do contador. 

Os contadores antigos darão lugar a estes novos aparelhos, e através de um serviço 

de internet e fibra, permitirão efetuar alterações internas, sem que seja necessária a presença 

de um técnico no local para o efeito. Estas alterações incluem a mudança de companhia de luz, 

alteração da potência contratada e do ciclo horário, por exemplo. Ao nivel dos consumos, 

haverá maior possibilidade de controlar o consumo, por dia e por horas e ainda detetar 

possíveis anómalias mais rapidamente. 

As leituras passam a ser enviadas de forma automática à rede do distribuidor. Esta vantagem, 

permitira aos consumidores evitar as estimativas, baixando os valores faturados e economizar 

na fatura da luz. 

Tal como indicado, esta alteração não acarreta custos para o consumidor, e aqueles que 

pretederem antecipar esta mudança, poderão contactar com a distribuidora para solicitar o 

novo contador ou colocar qualquer questão relacionada, através do número 808 100 100.  
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